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	מס'
	עמוד במסמכי המכרז
	מספר סעיף
	פירוט השאלה / ההבהרה
	תשובת ההבהרה

	1
	4
	2.2.5
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר האם ישנו טופס/נוסח מוסכם לגבי ההצהרה כי איש הצוות מועסק באופן קבוע ובלעדי על ידי המציע.
	אין טופס/נוסח מוסכם. יש לציין בפתיח לעניין איש צוות מוצע.



	2
	5
	2.2.9.1.3
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר מה ייחשב כאסמכתא המעידה על ניסיונם הרלוונטי של חברי הצוות, מלבד תיאור הפרויקטים, הלקוחות, אנשי הקשר ופרטי התקשרותם כפי שמתבקש בסעיף 2.2.9.1.4
	ככל שקיימות אסמכתאות נוספות כגון התכתבויות והתייחסות לעבודות שהוכנו.



	3
	9-11
	8.2
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר האם בדיקות כדאיות כלכלית הבאות, עונות על תנאי הסף (וניקוד ציון האיכות) לצורך הוכחת ניסיונם של ראש הצוות וחברי הצוות:
1. בדיקות כדאיות כלכלית שנערכו עבור תאגידים שאינם בבעלות ממשלתית, וניירות הערך שלהם רשומים למסחר בבורסה לניירות ערך, הפועלים במשקי החשמל, מים, דלק ו/או גז טבעי.
2. בדיקות כדאיות כלכלית שנערכו עבור תאגידים בבעלות פרטית, הפועלים במשקי החשמל, מים, דלק ו/או גז טבעי.
	1. כן. נכלל תחת הגדרת חברות ציבוריות.
2.  כן עבור תנאי הסף ומספר המשקים(תחתית הטבלה) אך לא עבור קריטריון כמות העבודות(תחילת הטבלה).


בדיקת כדאיות כלכלית עבור גופים פרטיים תבוא בחשבון בבדיקת תנאי הסף ובקריטריון של מספר המשקים אך לא תובא בחשבון בבחינת קריטריון כמות העבודות.

מסמכי המכרז תוקנו בהתאם.













	4
	9-11
	8.2
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר האם סוג הלקוח הינו בגדר חובה, עבור סוגי העבודות השונים.
	כן.

	5
	9-11
	8.2
	ועדת המכרזים מתבקשת להוסיף סעיף הגדרות למושגי המכרז, לרבות הגדרות לגופים ציבוריים וגופים ממשלתיים, לצורך הוכחת ניסיון בתחום.
	הבקשה התקבלה. מסמכי המכרז תוקנו בהתאם בסעיף 2.2.3.8.2

	6
	9-11
	8.2
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר האם ניתן להציג פרויקטים בביצוע (שטרם הושלמו), לצורך הוכחת ניסיונם של חברי הצוות.
	לא ניתן להציג פרויקטים בביצוע. הכוונה , עבודות שבוצעו. 

	7
	9-11
	8.2
	ועדת המכרזים מתבקשת להבהיר האם עבודה כלכלית שמהותה הכנת מודל פיננסי אשר מתכלל תכנית עסקית מפורטת (דוגמת מודל פיננסי של מתקן התפלה או תחנת כוח המונעת בגז טבעי), מהווה עבודה טכנו-כלכלית.
	כן.

	8
	ע"מ 8
	7.2
	בסעיף 7.2 רשום כי הצעת המחיר תכלול את כל ההוצאות שהיו למציע בקשר עם מתן השירותים וכי לא ישולמו כל הוצאות נוספות כגון הוצאות נסיעה.  לעומת זאת, בנספח יא' שבע"מ 48, מופיע תצהיר החזרי הוצאות נסיעה בהתאם להוראות תכ"ם מס' 13.9.0.2 "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים". 
אנו מבינים כי המשרד מתכוון לשלם הוצאות נסיעה בתפקיד בהתאם להוראות התכ"ם? 
	תעריף ההצעה  יכלול את כל ההוצאות להן נידרש המציע לרבות הוצאות נסיעה הוצאות משרדיות וכיוצ"ב לא יאושרו תשלומים נוספים מעבר לשעת המחיר.
מסמכי המכרז תוקנו בהתאם ונמחק האמור בנספח י"א לגביי "החזר הוצאות נסיעה" 


	9
	4
	2.2.4
	כחלופה לצירוף הסכמים עם אנשי הצוות המוצעים שאינם עובדיו הקבועים של המציע, נבקש לצרף התחייבות חתומה על ידי המציע ואנשי הצוות לכריתת הסכם ככל שהמציע יזכה, אשר יכלול לפחות את הפרטים המופיעים בסעיפים 2.2.4.1 ו- 2.2.4.2.
	הבקשה נדחית.

	10
	4
	2.2.7.2
	נפלה טעות בניסוח הסעיף, יש למחוק את הסיפא: "יצוין כי לפחות על שני חברי צוות להיות בעלי תואר בכלכלה, ממוסד אקדמי המוכר בישראל על ידי המועצה להשכלה גבוהה", וזאת לאור הרישא המורה כי  לפחות 3 מחברי הצוות יהיו בעלי תואר ראשון לפחות בכלכלה או מנהל עסקים או חשבונאות.
	אין סתירה/טעות- נדחה.
צריך לפחות 2 חברי צוות עם תואר בכלכלה. השלישי צריך להיות בעלי תואר ראשון לפחות במנהל עסקים או חשבונאות.

	11
	5






9-10
	2.2.8.3.1






8.2
	נבקש לגבי תנאי סף 2.2.8.3.1 והן לגבי קריטריונים מס' 1 ו- 2 בטבלת האיכות בסעיף 8.2 (מנהל הצוות וכל אחד מחברי הצוות), כי יוכרו גם עבודות שעסקו בניתוחי שוק, או כשלי שוק, או תחרות ורגולציה במשק האנרגיה והמים לגופים מהסקטור הפרטי. מדובר בעבודות שאינן נופלות בהיקפן ומורכבותן מעבודות המבוצעות בתחומים הנ"ל לגופים ציבוריים או ממשלתיים, והן מעידות על ניסיון רלוונטי מאין כמותו לביצוע השירותים נשוא מכרז זה.
	מבחינת תנאי הסף בהתאם לסעיף 2.2.8.3.1, יוכרו גם בדיקות כדאיות כלכלית או עבודות בעלות היבטים הנדסיים/טכנולוגיים או טכנו-כלכליים שנערכו גם לגופים פרטיים, אך בקריטריון האיכות בסעיף 8.2 (לעניין, כמות עבודות), נדרשות עבודות עבור גופים ציבוריים או ממשלתיים.

קריטריון האיכות ("מספר משקים שונים" כמופיע בראש העמודה), רלוונטי לכל הגופים (ציבורי, ממשלתי או פרטי).


	12
	5-6




9-10

	2.2.9.1.4




8.2
	נבקש לבטל את הדרישה להציג את היקף העבודות בעמודים (קריטריונים מס' 1, 2 ו- 3 בטבלת האיכות – מנהל הצוות וכל אחד מחברי הצוות).
כידוע, היקף העמודים לא מעיד בהכרח על חשיבות ומהותיות העבודה, מה גם שישנן עבודות מהותיות מאין כמותן המוגשות בפורמטים אחרים כגון אקסלים ומצגות שלא ניתן למדוד בהיקף עמודים. 
	היקף העבודות בעמודים נדרש לצורך ניקוד. עבודות אחרות או מודלים שהוגשו בפורמט אחר כגון אקסל ינוקדו, אם בכלל, בהתאם למהות או מורכבות. לצורך כך, נדרש המציע לפרט את מטרת העבודה, ולספק פרטים נוספים כגון מתודולוגיה וכדומה.

	13
	6
	2.2.9.3
	נבקש לבטל את הדרישה לצירוף דוגמאות לעבודות רלוונטיות שבוצעו על ידי אנשי הצוות. מדובר בעבודות שנמצאת תחת חיסיון לקוחות ואינן ניתנות לפרסום. 
	נדחה.

	14
	8
	6.2
	"תקופת ההסכם תהיה עד ליום" - מהי תקופת ההסכם לפני האופציה להארכות? המשפט קטוע. 
	הבקשה התקבלה. מסמכי המכרז תוקנו בהתאם.


	15
	8
17
23
24

	7.7
4.2
8ג'
טז'4
	נפלה טעות בניסוח הסעיף. יש למחוק את המילים: "תאריך הבסיס לעדכון התעריף יהיה מועד החתימה על ההסכם", שהרי עדכון תעריפי התשלום מתבצע במועדים בהם יעודכנו תעריפי חשכ"ל מעת לעת.
	עדכון תעריפי נותני השירות יבוצע במועדים בהם יעודכנו תעריפי החשכ"ל מעת לעת עדכון התעריף ייקבע לפי החודש בו בוצע השירות תאריך הבסיס – מועד החתימה על החוזה.

	16
	18
20
	4.13
4ג'
	לא ניתן להתחייב ללוחות זמנים ומועדים שאינם מפורטים במכרז. אנא פרסמו לוחות זמנים אלה ואפשרו מועד לשאלות הבהרה נוספות במידת הצורך.
	הבקשה נדחית.

	17
	46-47
	נספח י'1 – הצעת מחיר
	נפלה טעות בנספח הצעת המחיר. בטבלת הצעת המחיר מנהל הצוות מוגדר כיועץ 2, שלושה אנשי צוות מוגדרים כיועץ 3 ושני אנשי צוות מוגדרים כיועץ 4, בעוד שתנאי סף 2.2.8.1 ו- 2.2.8.2 מאפשרים להציג מנהל צוות ברמת יועץ 2 לפחות, שלושה אנשי צוות ברמת יועץ 3 לפחות ושני אנשי צוות ברמת יועץ 4 לפחות, קרי מדובר ברמות המינימום וניתן להציג אנשי צוות ברמת יועץ גבוהה יותר. 
נבקש לתקן את נספח הצעת המחיר, כך שעבור כל יועץ תמולא רמת היועץ שלו והתעריפים המירביים בהתאם, ובלבד שהרמות לא תפחתנה מרמות המינימום שהוגדרו בתנאי הסף כאמור. 
כמו כן, נבקש לבטל את ההגבלה בעמ' 47 על רמת יועץ 1, שהרי הדבר עומד בסתירה לתנאי הסף כפי שהוסבר לעיל.  
	אין סתירה ולא נפלה טעות. איננו מעוניינים ביועץ דרגה 1 או דרגה 5. בטבלת הצעת המחיר מוגדר התשלום עבור כל רמת יועץ ואילו בסעיפים 2.2.8.1 ו- 2.2.8.2 מדברים על רמת הניסיון, כך למשל התשלום יהיה בתעריף של יועץ 2, הניסיון יכול להיות לפי יועץ 2 או 1 (פרוש המילה, "לפחות").


	18
	28
	17א'
	נבקש למחוק את ביטוח עבודות קבלניות וביטוח מוצר, אשר אינם נדרשים מתוקף מהות עיסוק היועץ במכרז זה, וכן את ביטוחי כלי הרכב אשר מבוטחים דרך חברת הליסינג.
	הבקשה נדחית.

	19
	28
	17ג'
	אנא מחקו את המילים "והפועלים מטעמה" והוסיפו במקום זאת את המילים "והעובדים הפועלים מטעמה".
	הבקשה נדחית.

	20
	28
	17ד'
	אנא מחקו את המילים "או העתקי פוליסות, לפי דרישה". לא נהוג למסור העתקי פוליסות אלא להחתים את חברת הביטוח על אישור קיום ביטוחים.
	הבקשה נדחית.

	21
	
	כללי
	נבקש להבהיר מהו היקף ההתקשרות המשוער לפרויקט זה
	הבקשה נדחית




	22
	
	כללי
	מכיוון שהסוגיות שידרשו לבחינה כלכלית וטכנו כלכלית אינן ידועות בעת כתיבת מכרז זה והן תגובשנה במהלך ההתקשרות, אנו מבקשים להבהיר כי עבור כל משימה יתנהל התהליך כלהלן:
1. המשרד יגדיר את דרישות המשימה ואת התכולות. 
1. היועץ יגיש תכנית עבודה לאישור המשרד שתכלול תכולות, צוות מבצע, תקציב, אבני דרך לתשלום, היקף שעות ולו"ז.
1. המשרד ידון בהצעה, ויאשר תכנית עבודה 
לאחר קבלת האישור תבוצע המשימה בהתאם לתכנית העבודה. 
	כך בדיוק בכוונתנו לנהל את התהליך ובכפוף לנאמר בסעיף 5 עמוד 7 (מתודולוגיה)

	23
	8
	6.2
	לא צויין בסעיף זה תאריך סיום של תקופת ההתקשרות 
	ראו לעיל תשובה לשאלה 14. .

	24
	10
	8.2
	נבקש להבהיר מהי ההגדרה של היבטים טכנו כלכלים ולציין דוגמאות לשירותים וניסיון מסוג זה
	בדיקה טכנו כלכלית מביאה לביטוי היבטים טכניים רלוונטיים כגון של מתקנים, תהליכים, טכנולוגיות וכדומה.

	25
	10
	8.3.4
	על מנת שלא יווצר מצב של חוסר שיוויון בין מגישי ההצעות, נבקש כי דירוג הצעות המחיר יתבצע על בסיס הצעות המחיר כפי שהוגשו, (לאחר ההנחה המוצעת) לא כולל מע"מ.
	הבקשה נדחית.

	26
	18
	נספח א'
4.13
	נבקש להוסיף את המשפט הבא: " איחור של עד 7 ימי עסקים לא יהווה איחור לצורך סעיף זה. איחור שייגרם כתוצאה מנסיבות שאינן תלויות במציע או בשל מעשה/מחדל של המשרד, לא ייחשב איחור לצורך סעיף זה
	הבקשה נדחית.

	27
	29
	18.ד
	נבקש להגביל את השיפוי לגובה היקף ההתקשרות בתקופת ההתקשרות
	הבקשה נדחית.

	28
	47
	נספח י'- הצעת מחיר
	נבקש להבהיר כי התעריף לשעה יהיה תעריף היועץ פחות שיעור ההנחה שהציע המציע, ואחרי שנתיים התעריף ירד ב- 10% נוספים. 
לדוגמא – יועץ 2, בתעריף 290 ₪ לשעה, שהציע 8% הנחה, יקבל בשנתיים הראשונות 266.8 ₪ לשעה (290*0.92), ואחרי שנתיים ירד התעריף ל- 240.12 ₪ לשעה (266.8*0.9), בהנחה שתעריף השעה של יועץ 2 לא יעלה במהלך שנתיים אילו.
	החישוב נכון. ההנחה תחל מתום שנתיים ואילך ההפחתה תבוצע כך שתעריף ההתקשרות עם נותן השירותים החיצוני יהיה 90% מתעריף ההצעה הזוכה כלומר 90% ההצעה הזוכה.


	29
	
	
	האם יועץ שיש לו התקשרות קיימת עם אגף כלכלה יכול לגשת למכרז
	הבקשה נדחית. מסמכי המכרז תוקנו בהתאם בסעיף 2.1.1.
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